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1. TOSKILAT VO LAYIHO HAQQINDA QISA MOLUMAT

1993-cii ilda tosis olunan “Transparency International” (Beynolxalq Soffafliq) toskilati beynolxalq
geyri-hokiimot toskilatidir vo diinyada aparici anti-korrupsiya horokatidir. Beynolxalq Soffafliq
toskilatinin katibliyi Berlin gohorinds tosis olunub vo milli bolmalorin kdmayi ilo 90-dan ¢ox 6lkade
anti-korrupsiya foaliyyatlorini slagolondirir. Bolmolor miistoqil yerli QHT-r1 olaraq 6z siyasatlorini
azad secirlor vo foaliyyatlarini davam etdirmok ii¢iin fondlarini artirlar. “Soffafliq Azorbaycan” Ictimai
Birliyi 2000-ci ilin Oktyabr ayinda votondas comiyyati vo elmi niimayondolor torofindon taosis
olunmusdur. 2001-ci ilds “Soffafliq Azorbaycan” toskilatina milli bolma statusu verilmisdir.

2005 ci il Aprel aymnm 1-don etibaron “Soffafliq Azorbaycan” IB, MDB olkoleri arasinda ilk dofo
olaraq yeni “ALAC” (ictimai Maraglarin Miidafiosi vo Hiiquq Maslohot Morkozi) layihosini hayata
kecirir. Layiha ilk avval Baki vo Gonco olmaqgla 2 morkoz vasitasi ilo foaliyyat gostorirdiss, bu giin
artiq 5 morkoz (Quba, Lonkoran, Soki) votondaslara miixtolif pulsuz xidmotlor gostorir. Baki ofisi
2005-ci il iyul aymim 1-den, 1 Avqust 2005-ci il tarixden Gonca morkozi, Lonkoran morkazi 1 Iyul
2006-c1 il tarixdon vo Quba morkazi 1 Avqust 2006-c1 il tarixdon, Soki moarkazi isa 1 Fevral 2007 ci il
tarixdon tam foaliyyat gostarir.

Hor bir soxs asagidaki telefonlar vasitosilo markozlora miiraciat eds vo pulsuz hiiquqi yardim ala bilor.



¢ Qaynar xott Baki 088 707 07 07 va yaxud (12) 497 68 15

¢ Qaynar xatt Gonca 088 202 02 02 vo yaxud (22) 59 05 92

¢ Qaynar xott Lankaran 088 303 03 03 vo yaxud (171) 5 17 25

¢ Qaynar xatt Quba 088 404 04 04 vo yaxud (169) 514 37 ya 514 91
¢ Qaynar Xott Soki 088 505 05 05 vo yaxud (177) 4 26 55 ya 4 48 90

Layiho, Boyuk Britaniya Xarici Islor Nazirliyinin “Global Opportunities Fund” (Qlobal Imkanlar
Fondu) programi, ABS Beynolxalq Inkisaf Agentliyinin (USAID toskilat1), eloco do ATOT-in Baki
ofisinin grant dostoyi asasinda hoyata kegirilir. Bu layiho bir sira Markozi vo Sorqi Avropanin Avropa
Ittifaqina iizvliiyiino namizod olkelords ugurla hoyata kecirilmisdir. Sozii gedon 6lkolorde bu kimi
layiholor boyiik rol oynayir vo votondaslarin korrupsiyaya gqarst miigavimotini tomin etmoklo
dovlatlaorin korrupsiyaya qarsi miibarizasini siiratlondirir.

Layihonin mogsadi votondaslart comiyyotdo bas veron korrupsiya hallari ilo foal miibarizoys colb
etmokdir.

Layihonin baglica missiyasi iso votondaslara korrupsiya sahidlori vo korrupsiyanin qurbanlarina
cevrilon hor bir koso pulsuz hiiquqi yardim gostormok vo maoslohot vermokdir. Layiho zamani
gostarilon foaliyyat inzibati vo hiiquqi sikayat, homg¢inin vatondaglar torofindon galdirilmis mosalalor
noqteyi nazordon korrupsiya mexanizmlorinin monitoringi prosedurlarina asaslanir. Lakin layiha,
votondaslart mohkomods tomsil etmir vo onlarin adindan vo ya onlarin niimayandosi kimi 3-cii
soxslorin qarsisinda ¢ixis etmir.

Layiha bes istiqgamoatds hayata kecirilir:

Hiiquqi maslahat

Maariflonma vo molumatlandirma

Ictimai maraqlarin miidafiasi

Dovlat orqanlarinin institutsional inkisafina yardim
e Mobil treninq vo seminar

Hiiquqi maslahat: Hiiquqgi maslohat vatondaslara 6z hiiquqularinin barpast vo qorunmasi iiciin effektli
hiiquqi mexanizmlorin istifado edilmoasi vo dovlot orqanlarina miiracistlorin hazirlanmasina dair
maslohatlorin verilmasi istiqgamatinds kecirilon foaliyyatdir.

Maariflonms vo malumatlandirma: Bu foaliyyat novii votondaslarin vo ictimaiyyatin anti-korrupsiya
sahosindo maariflonmmaosini nozords tutur.

Ictimai maraqlarin miidafiasi: Bu foaliyyot verilon hiiquqi moslohatlorin vo maariflonmonin asasinda
dovletin miivafiq siyasatini, institusional tacriibasini, qanunvericiliyin vo pozuntulara gors mosuliyyati
tokmillogsdirmok moqgsadils hayata kegirilir.

Dovlat orqanlarmmin institusional inkisafina yardim: Bu faaliyyot noticosindo bir neco dovlot
organlarinin qaynar xottlorinin, Korrupsiyaya miibarizo {izro ixtisaslagsmis is¢i qruplarinin vo s.
yaradilmasina vo foaliyyat gostormalorino komoklik gostorilmasi nazards tutulur.

Mobil treninq vo seminarlar: Bu foaliyyst orzindo merkoz hiiqugsiinaslart koniilliilorin komayi ilo
miixtolif hadof qruplar1 (esasen kond ohalisi 119) liglin goriis kegirir, mobil anti-korrupsiya tolimlorini
kecirir vo yerlords pulsuz hiiquqi yardim gostorirlor.



2. MORKOZLOIRIN FOALIYYOITI HAQQINDA MOLUMAT

- Seminar va Tadbirlor

Layihonin isci heyati hesabat dovrii orzindo miixtalif togkilatlar torofindon toskil olunan va
hamg¢inin 6zlorinin toskil etdiyi 35 seminar, doyirmi masa vo konfranslarda istirak etmis va
hamcinin yerlosdiklori orazi iizra yasayan ohaliys korrupsiya ilo bagh miibarizo iizrs
maariflondirmas maqsadi ilo 70 seminar toskil ediblor.

Asagida ayri-ayr1 morkozlordo kegirilon todbirlor hagqinda qisa molumat verilib:'

Layihonin Baki ofisi cari ilin Fevralin 27-do Turizm Institutunun 100 nofarlik toloba heyati iiciin
seminar togkil etmisdir. Tolim xarakteri dasiyan goriis zamani toloboalorin nozorino Korrupsiyanin
anlayisi, onun sobablori, noticolori vo formalar1 haqqinda vo toskilatin hoyata kecirdiyi “Ictimai
Maraglarin Miidafiosi vo Hiiquqi Maslohat Moarkozi” Layihosinin foaliyyati vo xidmatlori ilo bagh
molumatlar catdirilib. Seminar zamani1 homg¢inin “turizm vo Korrupsiya” mévzusu otrafinda miizakiro
apartlmisdir.
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Turizm Insitutunda tohsil alan talobalor iigiin kecirilon seminar

Layihonin Gonco ofisi cari ilin Fevralin 20-do Agstafa rayonunun Xotai kondindo yerloson orta
moktobin 50 noforlik miiollim heyati {i¢iin seminar ke¢irmisdir. Miiallimlori layihonin xidmatlori ilo
bagh tanis edon markozin amokdasi sikayasti olanlara yerindo pulsuz hiiquqi yardim gostormisdir. Kond
sakinlor daha ¢ox dasinmaz omlakin geydiyyati vo mohkomaolords korrupsiya faktlarinin oldugu baglh
0z naraziliqlarini bildirirdilor.

Xotai kand orta maktabindas kecirilon seminar

' Hesabatda yalmiz har morkaz iizra bir seminar isiqlandinlib. Moarkazlorin kecirdiyi digar seminarlar
haqqinda alava malumat almaygq iiciin Layihonin Bas Koordinatoru Ceyhun Atayev ilo 418-11-09 nomrasi ila
alaqa saxlaya bilarsiniz.



Layihonin Lankaran ofisi cari ilin Martin 18-do Masalli rayonunun Qarqaliq kendinds 30 nafor kond
sakini ilo goriis kecirmisdir. Goriis zamani istirakcilar daha ¢ox 6zal sektor, yol-tikinti sahasi, poct vo
yerli icra niimayandoliklorindo olan korrupsiya hallar ilo bagh sikayatlor ilo ¢ixis edirdilor. Layihonin
hiiqugsiinast sikayatciloro hiiquqi moslohot gostororok onlara sikayot prosedurunu basa salmisdir.
Yazili sikayotlor 6z ndvbasinds aidiyyati orqanlara gondorilmisdir.

Masallimin Qarqalig kandinda egirilan talim

Layihonin Quba ofisi cari ilin Martin 19-da Quba sohorinds yerloson orta moktablorin 30 naforden
ibarat direktorlar1 iiclin seminar kegirilmisdir. Maariflondirmo xarakteri dasiyan seminar zamani tadbir
istirak¢ilarinin nozorino Korrupsiyanin anlayisi, onun sabaoblori, naticolori vo formalart haqqinda,
“Soffafligin artirilmas1 vo Korrupsiyaya garst miibarizo tizro Milli Strategiyanin™ icrasi izro todbirlor
plani, “Transparency International” toskilati vo onun yerli bolmasi sayilan “Soffafliq Azorbaycan”
toskilatinin foaliyyat istiqgamotlori vo toskilatin hoyata kecirdiyi “Ictimai Maraglarin Miidafiosi vo
Hiiquqi Maslohat Markozi” Layihosinin foaliyyati vo xidmatlari ilo baghi molumatlar ¢atdirilib.

Qubada orta maktab direktorlari iiciin kecirilon seminar

Layihonin Soki ofisi cari ilin Fevralin 4-do Soki sohorinin Bolludars kondinds 38 nofor kond sakini
goriis kecirmisdir. Sakinlor daha ¢ox kommunal xidmotlor, horbi kommisarliq, sohiyys vo
mohkomolorin isi ilo baglh sikayatlonirdilor. Sikayatcilors yerindo hiiquqi yardim gostorilmisdir.

Sakinin Bolludara kandinin sakinlari iiciin seminar



3.DOVLOT ORQANLARI VO QHT-LOR ILO O9MOKDASLIQ

“Soffafligin artirilmasi vo Korrupsiyaya garst Miibarizo” {izro Milli Strategiyanin 27 iyul 2007-ci ilds
tosdiglonmoasindon sonra “Soffafliq Azorbaycan” togkilati ayri-ayr1 dovlot orqanlari {izro Strategiyada
nozordo tutulan Foaliyyot Planina asason, miixtolif dovlst ogranlarinda anti-korrupsiya maariflondirmo
tolimlori kecirmisdir. Layihonin Baki, Gonco, Lonkoran vo Quba morkozlorinin niimayondalori
Yanvar-Mart 2008-ci il arzindo bununla bagl bir sira seminarlar kegirib.

Baki morkozi hesabat dovrii erzinds Baki sohar Bas Polis Idarasinda vo Idaronin tabeciliyinda olan
sokkiz Polis Idarasinds, Auditorlar Palatasinda, Suraxani1 vo Qaradag rayon icra hakimiyyatlorindo,
Vergilor Nazirliyinds vo Nazirliyin departamentlorindo; Dovlot Gomriik Komitasindo;

Goanca moarkazi Ganca, Samkir, Xanlar vo Samux rayon Polis Idaralorindo, Vergilor Nazirliyinin Goanca
vo Yevlax iizro Orazi Idarolorindo vo Gonco sohor Nizami rayonunun Dovlot Sosial Miidafio
Fondunda;

Lonkoran morkozi Miidafio Nazirliyinin Lonkoran gohori iizro regional horbi garnizonunda, Dovlat
Sosial Miidafio Fondunun Lonkeran gohor sobasinds, Lonkoran sohor Polis Idarosinds, Rabito vo
Informasiya Texnologiyalart Nazirliyinin Lonkoran sohori iizro Regional Biirosunda vo Dagmmaz
Omlakin Dovlat Reyestr Xidmatinin Lonkaran gohari iizro Regional Idarasindo;

Quba Morkozi Vergilor Nazirliyinin Quba rayonu iizrs Orazi Idarasindo seminarlar kegirilib;
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Icra Hakimiyyatlorinda kecirilon seminarlar



— 7 e il

Vergilor Nazirliyi va Naz

Lonkaranda Miidafia Nazirliyinin Harbi Qarnizonu, Rabita va .I'nformasiya Texnologiyalar: Nazirliyi
va Dasinmaz Omlakin Dovlat Reyestr Xidmatinin Orazi ldaralorinda kegirilon seminarlar

“Transparency International” toskilatimin Qazaxistan vo Qvatemala lkalorindoki niimayandoliklorinin
omokdaslar1 “Soffafliq Azorbaycan” IB-ynin hayata kecirdiyi “Ictimai Maraglarin Qorunmasi vo
Hiiquqi Moaslohot Morkozi” Layihosinin  Azarbaycandaki totbiqgi tocriibasinindon istifado etmok
mogsadilo cari ilin Yanvar-Fevral aylarinda Bakida sofords olmuslar. Sofor corcivasinds onlar 6z
olkalorindo analoji layihonin hoyata kecirilmasi moagsadilo “Soffafliq Azorbaycan”nin Baki ofisinin
omokdaslar1 torafindon talim kegiblor.
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“Soffafliqg Azarbaycan” 6z tacriibasi ilo boliigiir



Layiho, yerli QHT-lor ilo six qarsiliglh omokdasliq edirlor. Bir ¢ox hallarda toskilat yerli QHT-loro
miiraciat edorak birgo tadbirlorin kecirilmasi toklifi ilo ¢ixis edir. Boazi hallarda iso miixtalif QHT-lor
togkilatin yerli ofislorindon miioyyan todbirlorin kecirilmasi {iciin istifads edirlor.

Layihonin Lonkoran Moarkozi hesabat dovrii orzinds conub regionunda foaliyyst gostoron “Hiiquqi
Yardim”, “Demokratik Nozarot” “Gonclora Yardim” vo “Golocoys Korpii” Ictimai Birliklori, AEGEE
Gonclor togkilati vo digor yerli gonc toskilatlarin kegirtdiklori todbirlordo ev sahibliyi etmisdir.
Kecirilon toadbirlordo yerli QHT-lorin rolu vo vozifolori hagqinda vo digor movzular otrafinda
miizakiralords istirak etmislor.

“Soffaflig Azorbaycan”nin Lonkoraindo yerli QHT-lorin istirak ilo kkegiriln todbirlor

Cari ilin Yanvarin 9-da Quba Moarkazindo Milli QHT Forumunun Quba iizro Regional QHT-lorin
Tolim-Resurs Markozinin omokdaslari ilo regionda erkon nigahlar mdvzusu otrafinda fikir miibadilosi
apartlmisdir.

Qubada kecgirilon dayirmi masa

Hesabat dovrii orzinds Soki Moarkozindo orta moktob sagirdlorinin istiraki ilo “Siilh Korpusu”nun dovat
olunmus iki oacnabi vaotondasinin istiraki ilo ingilis dilindo miizakirolor kecirilmisdir.

Soki markazinda sagirdlor iiciin ingilis dilinda kecirlon debatlar



4. MURACIOTLORIN UMUMI STATISTIKASI

Layiho, geyd olunan hesabat dovrii arzindo 5 morkoz daxil olmaqla 1717 ilkin zong vo sikayat qobul
edib: Baki (235), Ganca (587), Lankaran (281), Quba (318) va Saki (296).

Asagida gostorilon diagram har bes morkaz tizra qabul olunan sikayatlorin ragamls ifada olunmasi
gostarilir.
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Sikayatcilarin cinsi

Sikayatcilorin cinsi nisbeti ilo gotiirsok, kisilor gadinlara nisboton daha cox sikayet ilo morkozlors
miiraciot edirlor. Bu hal 6ziinii daha ¢ox kond yerlorinds biruzs verir. Buna asas veron amillordon biri
iso goriislorin cayxana vo ya ofis daxilindo kecirilmasidir. Gonco vo Quba sohorlorindo qadinlarin
istirak faizi daha yliksokdir. Bununla belo, Lonkoran vo Sokido moktoblords toskil olunan todbirlorde
do gadinlarin ¢oxluq toskil etmalori miisahide olunurdu.

Asagida gostorilon diagramda hor bes morkozo hesabat dovrii orzinda, habelo Lavihonin hoyata
kecirilmo dovriindon bari miiraciat edon sikayatcilorin cinsi nisbatini gostorilib:

Sikayoatcilarin cinsi Baki Goanca Loankoaran Quba Saki
XII riib XII riib XII riib XII riib XII riib
A Kisi 171 387 230 220 213
B Qadin 64 200 51 98 83




C Sikayotlorin 235 587 281 318 296
iimumi say1

Sikayatcilorin yasi

Hor yerds oldugu kimi, an aktiv yas qrupu orta yasl ohali hesab edilir. Bununla bels, digar qruplarin
xiisusi cohdlori naticosinda cavan nosil do yaxs: tomsil olunma imkanindan bahralonir. Gonclorin iso
son hesabatlara asason aktivliyi miisahide olunur.

Yas qrupu Baki Ganca Lankaran Quba Saki
XII riib XII riib XII riib XII riib XII riib
A [<20 2 9 0 15 2
B [20-35 39 49 42 87 48
C [35-50 98 93 194 126 111
D | 50-65 39 318 25 59 58
E | 65+ 10 92 2 21 32
F | Miioyyon deyil 47 26 18 10 45
G | Umumi say 235 587 281 318 296

Sikayatcilorin cografi verlosmasi

Layihonin ilkin hoyata keg¢irilmo morhalslorinds hiiquqi yardim asason sohor ohalisine edilirdiso, son
riib dovriindo regional markozlor kond yerlorindo mobil tolimlor kegirmok yolu ilo daha ¢ox kond
ohalisinin ehtiyaclari ilo maggul olublar.

Sikayatlar ilkin olaraq necs gabul olunur

Votondaglarin telefon vasitosilo ovvalcodon goriis toyin etmokdon ¢ox sadoco golmoyo iistiinlitk
vermok tendensiyas: azalmaqdadir. Telefon zongi vo Layiho ofisino golmo on genis yayilmis
metoddur. Bir ¢cox hallarda regional morkoz omokdaslart 6zlori ayri-ayr kondlors sofor edir vo moveud
olan problemlarls yerindo tanis olurlar.

Sikayatlorin iilnvanlandigi sahslor

Hor bir morkozds eyni olaraq, mohkomo sistemi sikayotlorin on ¢ox iinvanlandigi sahadir. Digor
saholoro iso icra orqanlari, polis, dovlot sosial miidafio fondu, tohsil, sohiyya vo baloadiyyalars aiddir:



Sikayatlorin sahalar tizra bolgiisti - 12 riib (imumi say: - 1717)

Sohivvo. 3%
Mohkoma sistemi , 14% Sohiyya, 3% e
,— m Tohsil, 3%

| Qeydo alinmamis, 5% —

Vergi/Maliyya , 0%

m Digor, 27% — . o -
= - — m Gomruk , 0%

_— ® Polis , 10%

I omi Lisenziyalar, 0%
Horbi Komissarliq, 1%

Ozal sektor, 3% —
~—  Ozollosdirmo, 2%

Prokurorluq orqanlari,
~0/,

“—  Inspeksiyalar, 0%

m Pensiya, 5%

. % . . A\ LS (FO
Baladiyys, 12% — Omok miibahisolori, 2% ®m [cra Hakimiyyot, 6%

Sahaloar iizra Baki Gonca Lonkoaran Quba Soki
XII riib XII riib XII riib XII riib XII riib

A | Moahkomos 28 98 7 68 36
B | Sohiyya 8 23 3 7 13
C | Tohsil 15 22 5 12 5
D | Gomriik 0 0 0 2 0
E | Vergi/Maliyya 4 0 1 2 1
F | Polis 23 78 12 19 34
G | Lizensiyalar (tikinti vo s.) 0 0 0 0 2
H | Algi-satqt 0 0 0 0 3
I | Ozollosdirmo 4 0 13 0 13
K | Inspeksiya 0 0 0 0 5
L | Icra orqanlan 9 48 38 1 14
M | Pensiya vs iinvanl sosial 21 20 3 22 12

yardim
N | ©Omoak miibahisasi 2 10 0 4 12
O | Boaladiyya 23 71 64 27 14
P | Prokurorluq 28 79 0 1 5
Q | Ozal sektor 5 0 1 41 2
R | Harbi Kommisarliq 2 12 1 0 6
S | Kommunal xidmatlor 20 126 133 77 103
T | Miioyyan deyil 43 0 0 35 16
U | Miixtolif sahalor iizra 235 587 281 318 296

tinvanlanan ¢ikayatlorin

imumi say1




5. UGURLA HOLL EDILMIS BOZI MURACIOTLOR?

Baki markazi iizra

1. Dasmnmaz smlaki tasdiq edan sonadlar verildi. Votondas sikayot edirdi ki, ona Dasinmaz
Omlakin Dovlot Reyestr Xidmoti torofindon miivafiq sonadlor verilmir. “Soffafliq
Azaorbaycan”in mossloyo miidaxilosindon sonra, votondas Dovlot Reyestr Xidmatino dovot
edilorok homin votondas torofindon toqdim edilocok lazimi sonadlorin siyahisi verilmisdir.
Sonda, vatondasa dasinmaz omlakin sahibliyini miioyyon edon sonadlar verildi.

2. 9mak hiiquglarimin pozulmasi fakti tasdiq edilorak borpa edildi. Dovlot miiossisasinin
omokdas1 sikayot edirdi ki, onun hiiquglart islodiyi miiossiso torafindon pozulur. “Soffafliq
Azaorbaycan”in masoloyo miidaxilosindon sonra, Omok vo Ohalinin Sosial Miidafio Nazirliyi
votondasin hiiquglarinin pozulmasini tanimis vo miiassisoya qarsi sanksiyalar totbiq etmisdir.

3. Toalaba Universiteta borpa edildi. Tolobo sikayot edirdi ki, o he¢ bir sobob olmadan
Universitetdon xaric edilmisdir. “Soffafliq Azorbaycan”mn mossloys miidaxilesindon sonra,
Tohsil Nazirliyi masals ilo maraqlandi vo Universitet rohbarliyine taloboni 2008-2009-cu todris
ilinds Universiteto borpa etmayo omr etdi.

4. Yasayis binasinin yenidon barpasina raziliq verildi. Dovlot Neft Sirkotinin nozninds olan
yasayis binasinda maskunlasan vatondas sikayot etmisdir ki, binada tacili olaraq barpa islori
goriilmalidir. “Soffafliq Azorbaycan”in mossloyo miidaxilosindon sonra, Dovlot Neft Sirkoti
binanin goza voziyyati ilo maraqlandi vo iizorind binada yenidon barpa tomir islori aparmagi
Ohdoaliyini gotiirdii.

5. Kommunal xidmatlora olan borclar daqiq miisyyan edildi. Kommunal xidmati orqanlari
torofindon doyoari sisirdilmis qiymotlordon sikayat edon iki votondasin borclart daqiq qiymatlo
miioyyon edildi.

6. Votondaslar isladiklori miiassisays barpa edildilor. Dovilot miiossisasi geyri-qanuni olaraq
Oztiniin iki omokdasim1 vozifolorindon azad etdi. “Soffafliq Azorbaycan”nin masaloya
miidaxilosindon sonra, har iki votondas avval isladiklori vozifalors yenidon borpa edildilar.

7. Qeyri qanuni 6zallasdirms Iagv edildi. Goranboy rayon Icra Hakimiyyoti broyler fabrikinin
0zollosdirmasinin logvi {izorindo calisir. Ozollosdirmo broyler fabirikindo isloyon omok
kollektivinin hiiquglarinin pozulmasina gatirib ¢ixarmisdir.

8. Ozl sirkota qarsi firlldaqeilq fakti iizro cinayat isi acihb. Sirkotin omokdasi sirkot
rohborliyinin geyri-qanuni horokatlorindon sikayat edib. “Soffafliq Azorbaycan”nin mosaloya
miidaxilosindon sonra, sirkotin rohbarliyine garsi cinayat isi acilmisdir.

9. Ozal sirkot ollilik sohadatnamoasini vermoays macbur edildi. Ozol sirkotin kegmis omokdasi
sikayot edirdi ki, sirkot ona isladiyi zaman zodslor aldigina gors allik sohadstnamasi ala bilmir.

? Burada yalmz ugurla hall edilmis islorin yalniz bazilori geyd olunub. Ugurlu islorin tam siyahisin alda etmok iiciin 418
11 09.596 20 38 telefon nomralari ilo “Saffafliq Azorbaycan” IB-yi ila alaga saxlaya bilorsiniz.



10.

11.

12.

“Seoffaflig Azoerbaycan”nin masoloys miidaxilasindon sonra, ©Omok vo ©Ohalinin Sosial
Miidafiasi Nazirliyinin gostarisi ilo votondasin hiiququ barpa edildi.

Sikayatlora baxild1 va lazimi tadbirlor goriildii. iki votondas sikayot edirdilor ki, polis
doylilmo faktinin arasdirmagdan imtina edir. “Soffafliq Azorbaycan”nin maosaloya
miidaxilosindon sonra, hor iki is acildi. Votondasin birinin igino osason togsirkar soxs habs
edilmis vo onun isi mohkomaoyo verilmisdir, digor votondasin isi {izro togsirlondirilon soxs iso
polisin “axtarilan soxslor” siyahisina slave edilmisdir.

Mbohkama garari icra edildi. Votondas sikayot edirdi ki, mohkoma icracist mohkoma qgorarini
icra etmokdon imtina edir. “Soffafligq Azorbaycan”nin masoloys miidaxilosindon sonra,
mohkoma gorari icra edildi.

omtdyd mallar1 gomriikdon kecirildi. Votondas sikayot edirdi ki, o Oziiniin deklarasiya

olunmus mallarin1  gomriikdon kegiro bilmir. “Soffafliq Azorbaycan”nin  masaloya
miidaxilosindon sonra, sikayato baxilmis vo votondasin mallar1 gomriikdon ke¢misdir.

Ganca markazi iizra

Dovlat qullugcusu voazifasindon azad edildi vo olillik doracasi verildi. Votondas sikayat
edirdi ki, ondan olillik doracesinin alinmas: iiciin 200 manat riigvot tolob edilib. “Soffafliq
Azarbaycan”nin masaloys miidaxilosindon sonra, votondasa olillik dorocasi verildi vo taltif
komissiyasinin rohbaori vozifosinds azad edildi.

Attestat verildi. Votondas sikayot edirdi ki, ondan moktob diplomunun alinmas: ii¢iin 10
manat moblogindo riigvot tolob edilib. “Soffafliq Azorbaycan”nin mososloys miidaxilosindon
sonra, attestat 6z sahibina verildi.

Polis amokdasi torofindon alman pul geri qaytarildi. Muraciot¢i sikayot orizosindo
bildirmisdir ki, yaxin qohumun vasitosi ilo tanis oldugu polis omokdasi ona vokil tutmaq
maogsadi ilo 800 manat almisdir. Miiracist¢ini aldadaraq, ona komok etmomis, pulu iso geri
gqaytarmamisdir. “Soffafliq Azorbaycan”in masoloys miidaxilosindon sonra, Nazirlikdon golon
cavabda bildirildi ki, Tohqgigat Idarosinds arasdirma aparilmis, miiraciot¢inin  pulu
O0donilmisdir.

Mbonzil 6zallasdirildi. Miiracistci bildirirdi ki, yasadigi monzili 6zollogdirmak iiciin aidiyyati
organa miiraciot edorkon ondan riigvot tolob olunmusdur. Miiraciotci tolob olunan riisvoti
vermadiyi iigiin siirlindiirmaciliklo iizlogmisdir. Markoz torofindon olunan miiraciotdon sonra
miiraciot¢i 21 giin miiddotindii 11 AZN dovlet riisumu 6domoklo evini 6zollogsdirmays nail
olmusdur.



Lonkaran moarkazi iizra

. Iki polis amakdasi1 kobud harakatlorine gors cozalandirildilar. Votondaslar sikayot edirdi
ki, onlar 2 polis omokdasi torofindon tohqgiro vo tozyige moruz qaliblar. “Soffafliq
Azaorbaycan”nin masoloys miidaxilosindon sonra, votondas torofindon bildirildi ki, homin
soxslar cozalandirilib vo onlar sikayatcilordan iizr istoyiblor.

. Pul geri qaytarildi. Votondas sikayot edirdi ki, o oxumadig1 birinci kursa goros odomis tohsil
hagqmm geri tolob edo bilmir. “Soffafliq Azorbaycan”nin masoloyo miidaxilosindon sonra,
Tohsil Nazirliyindon cavab alindi ki, pul tez bir zamanda verilocok. Sonradan pul geri
qaytarildi.

Sonadlar gabul olunub. Vatondas sikayat edirdi ki, tinvanl sosial yardim almaq {i¢iin onun
sonadlori gobul olunmur. “Soffafliq Azorbaycan”nin mosaloys miidaxilosindon sonra, sonadlor
gobul olundu.

Sosial yardim ayrildi. Votondas sikayot edirdi ki, {invanli sosial yardim almaq ucun ondan

riigvat tolob edirlor. “Soffafliq Azarbaycan”nin mosoloys miidaxilosindon sonra, masalo miisbot
hall olundu. Ona sosial yardim ayrildi.

Quba markazi iizra

. Toqaiidiin verilmoasi tomin edildi. Votondas sikayat edirdi ki, 4 ay orzinds toqaiidii ala bilmir.
“Soffafliq Azorbaycan”nin mosoloyo miidaxiloesindon sonra, sikayot¢inin hiiququnu barpa
edildi.

. Iddia arizasi qobul edilib vo mohkamo vaxt1 tayin edilib. Votondas sikayot edirdi ki, onun
iddia orizosi gqobul edilmir. “Soffafliq Azorbaycan’nin mosaloye miidaxilosindon sonra, iddia
arizasi qobul edilib vo mohkomo vaxti toyin edilib.

. Lazimi sonad toqdim olunub. Votondas dasinmaz omlaka dair alqi-satqi miiqavilssinin tosdiq
edilmasino dair sorguya cavab verilmomaosi ilo bagh sikayatlonib. “Soffafliq Azorbaycan’nin
mosaloys miidaxilosindon sonra, vaotondas notariata ¢agrilib vo ona homin sonadin surstinin
togdim olundugunu bildirib.

Odomonin azaldildigi bildirilib. Votondas artiq 6domo tolob etdiklorindon sikayatlonib.
“Soffaflig Azorbaycan”nin masoloyo miidaxilosindon sonra, 6doms tolobinin arasdirildigt vo
tolab olunan 6domonin azaldildig bildirilib.

Saki markazi iizra

9rizaci ehtiyata buraxilib. Vatondas horbi hissado miiqavile iizra qulluq etma vo miigavilenin
miiddoti  bitdiyi toqdirdo ehtiyata buraxilmamasina dair sikayatlonib.  “Soffafliq
Azarbaycan’nin masoloys miidaxilasindon sonra, arizogi ehtiyata buraxilib.

. Dogum sohadatnamasi yazilmisdir va valideynlars taqdim olunmusdur. Votondas hokimin
ganunsuz harakatlorine dair sikayatlonib. “Soffafliq Azorbaycan’nin masaloys miidaxilosindon
sonra, usagin adina dogum sohadatnamasi yazilmisdir vo valideynlora togdim olunmusdur.



